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编者按：本文为北京大学教育学院副教授郭文革在 2015 年 5 月 5-6 日“教育、技术、融资

与政策——ICT 和 EMIS 的应用及其政策影响”研讨会上的发言。 

大型私人在线课程（MPOC）：北京大学在线教师
培训项目的设计与实践 

郭文革* 

2006 年北大参加国培计划，启动了一门教师在线培训课程——“教师教育技术

能力培训”，这个课程以 MPOC 模式为主。目前 MOOC、SPOC 很热，那 MPOC 是

什么？ 

MOOC、SPOC、MPOC 这三个词共同的组成部分是 OC，即 online course。MOOC

中的 MO 是 Massive Open，意思是免费和大规模，无论多少人注册课程，学习者都

在同一个教室里面，学生规模很大。SPOC 中的 SP 是 Small Private，意思是排他和

小班制教学。MOOC 兴起之后，很多人认为小班制班额大概在 500 人以内，但美国

早期在线教育的班额大多在 20-30 人之间，如凤凰城大学很多班级也是 7-11 人。

MPOC 意思是大规模、有班额的 Private Online Course，即私人化的在线课程。 

“教师教育技术能力培训”这门课程的目标是把全国 1300 万中小学教师全部

轮训一遍，规模很大。它的运营模式跟 MOOCs 不一样，它是把教师分成不同的班

级，然后对每个班轮流培训，以此实现“大规模”。 

一、课程简介 

国培计划从 2006 年开始，截止到 2013 年。“教师教育技术能力培训”是国培
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计划的第一门教师培训课程，主要在 2006-2007 年实行。培训对象是 K-12 阶段的老

师，目标是提高中小学老师的信息技术技能以及把信息技术整合到课堂教学的能力，

课程背景是国家有教育技术标准、有配套考试以及相应教师教育信息技术资格要求。 

二、课程设计的理论基础 

1.在线课程的两种类型。德国远程教育学者托马斯·赫尔辛曼提出，根据成本-

效益模式的不同，互联网应用可以分成两类：第一类称为 I 类应用，就是把互联网

当成提供信息、传递信息的平台，该模式类似于广播电视，节目在电视台播出之后

不再有成本输出，多一个人看少一个人看成本区别不大；第二类是 C 类应用，重在

建立跨越时空的交流，平台可以免费，但大量老师和助教成年累月在网上免费提供

教学交互就有很大难度。教育应用如果特别强调 C 类，MOOCs 的大规模免费就会

碰到一个巨大瓶颈。按照赫尔辛曼的说法，可以把课程分为 I 类课程和 C 类课程。

最典型的 I 类课程是中国从 1999 年到现在的精品课程，600 多门精品课程都是以资

源呈现为主。MOOCs 出现之前美国早期小班制在线教育是典型的 C 类课程。 

2.以教学活动为中心的教育传播系统。以 2004 年的一门美国在线课程为例，这

门课程把教科书作为教学资源，把大量顺序化的教学任务交给学生。学生完成任务

过程中会读书、做访谈、做各种调查等等。如果把一个课程看成教育传播系统，它

应该包括五个重要要素——学生、老师、教学内容、教学交互和教学活动。 

首先，教学内容。在最早期，比如孔子、苏格拉底时期，教学资源只能通过传

统口头表达提供。之后很长一段时间教学内容主要是手工写在羊皮纸、莎草纸上。

到了十五世纪印刷技术出现以后才有纸质教科书。如今互联网使得内容表达不一定

非要印在纸上面，而是可以提供新的读物形态，如音视频、游戏等等，这是互联网

提供的一种全新表达形态。 

其次，教学交互。传统教学主要依赖面对面口头语言进行教学对话，有了互联

网之后可以进行音视频教学，很多公司称之为直播教学。直播教学就是老师和学生

在不同地点、相同时间登录教学平台。除此之外，教师和学生还可以通过 BBS 在不

同时间、不同地点构建一个完全异步的教学交流过程。互联网对教师从业的技术条

件带来变化，这些变化大大增加了教师教学设计的复杂性。 

最后，教学活动。如今教师不再是“传声筒”，把知识给学生讲一遍，最重要的

是如何合理设计教学活动，比如阅读活动、讨论、项目研究等等。 

三、课程特点 

教学的核心是持续交互，而不是视频，视频只是一种新读物，所以这门课程建

立在连续的教学对话过程中。课程的学习资源是多样的，既有纸质教材，也有电子

资料，还有各种音视频资源。课程按照 1: 20 的师生比设计，是若干个 SPOC 课程

积累的 MPOC 课程。这门课程一个月注册了 30000 名中小学老师，当时开设了 300

个班，每班 100 人。课程还具有 I+C 类课程的特点。这门课程既有资源也有持续的

教学活动。课程平台是 Moodle 开源平台。该平台在讨论区、作业、资源等等这些

技术模块上又加了一层，这层其实是一个学习任务流，老师只要找到课程主页顺着



3 

往下做就不会迷航。 

总结一下，这门课程主要具有以下特点： 

第一，把平台看作网络教室（online classroom）。百度云、阿里云都提供云空间，

把这样的云空间可以看成毛坯房。而 online classroom 其实是 SaaS 的应用，在应用

上租一个空间就是一个装修好的房子，课堂教学的内容展示、小测验等功能都在这

个“房子”里。 

第二，教学内容以学习任务流为主。无论是 edX 平台还是 Coursera 平台，它们

也都有类似任务流的学习页面。提到教学内容，大家首先想到一定要有视频，似乎

觉得视频一定比文字好，其实不然。很多人听过“比尔盖茨应不应该捡一百块美金”、

“乔丹应不应该去修建草坪”的故事，这些故事其实都来自哈佛大学经济学教授曼

昆的《经济学原理》。TED 视频、美国 MOOCs 课程和中国 MOOCs 课程中的视频在

表达风格和手法上有很大差别，教学内容的关键是怎么把故事讲得有趣，让学习者

看进去。 

第三，设计适合学习者水平又富有一定挑战性的学习任务。这门课程的培训对

象是中小学老师，它把一节课的系统化教学设计拆分成了 5 个学习任务，几个任务

合起来就是一节课的教学设计，这是该课程非常重要的特色。课程有三种类型的学

习活动：阅读测验、讨论与作业。 

第四，过程性评价。这门课程有一个非常好的评价工具，即过程性评价。课程

把 100 分的总成绩分配给 8 个模块的 21 个学习活动，每个学习活动的得分累积起

来，形成学习者的最终成绩，这符合及时反馈原则，学习者完成学习任务能立刻知

道自己的分数。过程性评价是一个牵引学习者完成学习任务的非常好的工具。之前

中国在线课程老师检测学生在平台上停留多长时间，视频看了多长时间，过程性评

价实际上是把学生访问平台次数和访问平台之后的学习质量糅合在一起。 

第五，教学反馈。这是一个基于 SPOC 的 MPOC 课程，意味着助教承担大量工

作，定期要给学生提供及时的反馈与评价，包括提醒、总结等等。 

四、总结 

截至目前，超过 15 个省份约有 20 万名中小学教师注册参加该课程培训，这门

课程的培训质量也得到了广泛好评。调查发现，有 38.5%参加培训的教师认为网上

培训的效果比面对面教学要好，有 49.2%参加培训的教师认为二者相当，只有 12.3%

参加培训的老师认为网上培训效果不如面对面培训。 

这门课程由北大教育学院负责设计，北大网络教育学院负责日常运营。为了运

营这门课程建立了一个虚拟教育机构，机构最底层是 100 万学习者；中间一层是

online tutor，是北大在全国各地招聘的 200 多名在线辅导教师；再上面是北大网络

教育学院管理层；最高层是专家，负责对学习者学习研讨和在线交流中普遍关注的

突出问题进行集中答疑和指导。未来的大学可能发展成一半实体、一半在线的形式。 
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信息通信技术（ICT）在教育领域应用的趋势与经验 

摘要：世界银行资深ICT 专家、教育政策专家 Michael Trucano 介绍了在教育中运用信息

通信技术的国际经验和教训。他指出，当今时代教育领域面临着全民教育、教育公平、技术变

化迅速以及教育测量和评价四方面的挑战。运用信息通信技术不仅是为了降低成本和扩大受益

人群，还应该用来创造一个全新的教育环境。 
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