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中国教育信息化的实践与展望 

张拥军* 

一、对教育信息化的理解与认识 

提到教育信息化，第一个问题就是为什么要做教育信息化？2010 年发布的

《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010-2020 年）》提到：“信息技术对教

育发展具有革命性影响，必须予以高度重视。”从发展趋势上看，我们所处的世

界现在已经逐渐由工业时代步入信息时代，以互联网为代表的一些信息技术正在

全方位渗透，在工业时代形成的教育理念、教育模式、教育方法甚至教育内容，

在新的信息时代可能都面临着冲击和改变，教育信息化对教育的改革发展来说是

一个必然的选择。教育信息化是教育理念和教学模式的一场深刻变革，是促进教
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育公平、提高教育质量的有效手段，是支撑泛在的学习环境、构建学习型社会的

有力支撑，也有助于提高教育行政管理和服务能力，这是我们对教育信息化最根

本的认识。 

改革开放 30 年以来，我们一直在学习和追赶西方发达国家。同样，在教育

信息化这个领域，也要看看一些发达国家是怎么做的？比如，美国已经连续出了

四个教育技术方面的国家级规划，最新的一个是 2010 年发布的《变革美国教育，

以技术增强学习》，其核心内容就是要利用信息技术推动学习方式、评估方式和

教学方式变革。那么，我们可以做什么，我们应该做什么？必须要结合我们中国

的发展实际：一是“穷国办大教育”，而且我们现在的目标是“要办高水平的大

教育”；二是城乡、区域间经济社会发展不均衡是客观存在，并将长期存在。这

一现实决定我们不能完全照搬西方国家教育信息化发展的道路，而是要两条腿走

路，既要解决当前教育面临的非常迫切的一些问题，又要关注到教育改革发展未

来的趋势，迎接信息化时代给教育带来的挑战。正是基于这样的考虑，我们制定

了我国的《教育信息化十年发展规划（2011-2020 年）》，其中确定了“三基本、

两显著”的发展目标，即“基本建成人人可享有优质教育资源的信息化学习环境，

基本形成学习型社会的信息化支撑服务体系，基本实现所有地区和各级各类学校

宽带网络的全面覆盖，教育管理信息化水平显著提高，信息技术与教育融合发展

的水平显著提升。教育信息化整体上接近国际先进水平，对教育改革和发展的支

撑与引领作用充分显现。” 

二、中国教育信息化的实践 

在推进教育信息化的过程中，我们形成了具有中国特色的教育信息化实践。

首先，我们形成了推进教育信息化的新思路，概括为“一个核心理念、两个基本

方针”。“核心理念”就是要坚持信息技术与教育教学的深度融合。所谓深度融合，

就是不能把信息技术仅仅当成一个工具，当然它首先是一个工具，但是信息技术

现在已经成了改变社会的一个决定性力量，它不仅仅是提供新的方法、新的手段，

更为重要的是可以打破既有的旧的流程，再造新的流程，产生新的教育模式、学

习模式和教育管理与服务模式。这个核心理念决定了教育信息化的整个发展方

向。坚持“两个基本方针”，一是应用驱动，二是机制创新。所谓应用驱动，就
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是今后的教育信息化发展要从解决教育教学和教育管理面临的实际问题出发，而

不是像以前一样，从信息化的技术、硬件或软件或资源出发设计教育信息化的方

案。所谓机制创新，就是要废除不适应新的教育教学模式和教育管理方式的旧政

策，创造出适应并且支持新的教育教学模式和管理方式的新政策。在这里，特别

强调的是要创造一个能够有利于各个利益相关方共同发展的，包括政府、企业和

社会力量共同发展的教育信息化发展生态环境，不仅强调政府的作用，更强调市

场的作用，也强调学生、教师等教育主体的作用。 

在这个核心理念和基本方针的指引下，我们提出了推进教育信息化的新目

标，概括起来就叫“三通两平台”。“三通”指的是宽带网络校校通、优质资源班

班通、网络学习空间人人通；“两平台”指的是教育资源公共服务平台和教育管

理公共服务平台。目前，“三通两平台”取得了突破性进展，具体表现为： 

一是“宽带网络校校通”取得重大进展。全国中小学（除教学点外）中，有

80.6%的学校实现网络接入，城市学校实现互联网全覆盖，农村学校互联网接入

率提高到 76.5%。中小学多媒体教室达 227 万间，占普通教室的 60%（城市学校

为 77%，农村学校为 49%）。拥有多媒体教室的中小学有 22.8 万所，占 73%（城

市学校为 91%，农村学校为 69%）。 

二是“优质资源班班通”取得显著成效。“教学点数字教育资源全覆盖”项

目圆满收官。全国 6.4 万个教学点全部实现设备配备、资源配送和教学应用“三

到位”，音乐、美术、英语等课程的开课率大幅度提升。有效地破解了长期以来

教学点缺师少教、无法开齐开好国家规定课程的难题，有效地满足了 400 多万偏

远地区的孩子就近接受良好教育的愿望，实现了“保基本、兜底线、促公平”的

历史性突破。2014 年，“一师一优课、一课一名师”活动启动实施，充分发挥学

校、教研系统和教师的主体作用，推动所有教师开展信息化教学、课课产生生成

性资源，广大教师反响热烈。已有 336 万名教师报名参与，晒课 160 万堂。一大

批企业开发的资源已覆盖所有主流版本教材，组织开发满足教学点、民族地区特

殊需求的数字教育资源；职业教育建设了 56 个专业教学资源库，通过“国家示

范性职业学校数字化资源共建共享计划”开发了 52 个中职专业的 400 多门精品

课程资源和 215 个视频课程；高等教育“爱课程”网上线资源共享课 2458 门，

“爱课程”网、网易、中国网络电视台 3 个网站上线视频公开课 749 门，国家开
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放大学数字化学习资源共建共享联盟集聚了国内外优质网络课程 3.3 万门、资源

总量达 60TB；全国 29.5%的中小学建有校本资源，36%的中小学实现全部班级应

用数字资源开展教学。 

三是“网络学习空间人人通”实现跨越式发展。全国师生空间开通数量从2012

年的 60 万，上升到 2013 年的 600 万，再上升到 2014 年的 3600 万，实现了“三

级跳”，也超额完成了 2014 年要达到 1800 万个的建设目标。现在全国已有超过

30%的学校开通了网络学习空间，有 407 万名教师应用空间开展网络教研，有 326

万名教师应用空间开展教学，网络学习空间应用领域由职业教育逐步扩展到基础

教育、高等教育以及继续教育。 

四是教育资源公共服务平台初具规模。国家平台 2012 年底上线运行，约 2/3

的省份建成了省级资源平台。国家平台充分发挥资源汇聚和交换的枢纽作用，已

实现与 14 个省级、5 个市县级平台互联互通和资源共享。国家教育资源云服务

体系初步形成，全国近半数教师通过平台便捷地获取适用的教学资源。2014 年，

国家平台的总页面访问数近 10 亿次、总资源下载数 3000 多万次。 

五是教育管理公共服务平台全面应用。教育部、财政部等部门联合推进，初

步构建起“两级建设、五级应用”的格局，实现全国学校“一校一码”、学生“一

人一号”，覆盖全国的教育管理信息系统建设与应用体系日趋完善。全国中小学

生学籍信息管理系统率先大规模应用，实现了 1.77 亿学生信息入库，仅一年时

间就完成省内转学 512 万人、跨省转学 66 万人，跨省转学最快不到 9 小时即办

理完成，粗略估算共计为转学学生家庭节省了 30 多亿元开支。 

六是教育信息化培训工作扎实推进。2013 年 10 月，教育部启动实施了全国

中小学教师信息技术应用能力提升工程，全方位、多途径地提升了教师信息技术

应用水平。目前，全国已有 600 多万名中小学教师参加了教育信息化的专题培

训。 

三、未来教育信息化的展望 

未来的教育信息化即将进入一个所谓的“问题时代”。 

首先，国家对互联网的重视为教育信息化发展带来非常好的机遇。成立了以

习近平总书记为组长的中央网信领导小组。今年国家正在制定“互联网+”计划，
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其中对“互联网+教育”给予了特别关注，这为将来教育信息化的发展一定会打

造非常好的政策环境，带来非常大的发展空间。 

其次，经济社会发展与教育改革深化为教育信息化带来新的要求。现在中国

经济进入换挡期、步入新常态，经过 30 多年的快速发展，现在到了要从跟踪模

仿向自主创新转变的时候了。这就需要教育必须能够满足以下需求，即任何有需

要的人在需要的时间想获得需要的知识和技能，都能获得满足。我们的教育能不

能满足这样的要求？这是面临的非常大的一个问题。要实现党的十八大提出的到

2020 年基本实现教育现代化的目标，就要求有一个更加公平、更加均衡、更加有

质量、更加有个性的教育，要满足终身教育的要求，要满足人们知识技能快速更

新的要求，这都给教育信息化带来新的要求。 

最后，技术飞速发展，尤其这几年互联网快速发展，为教育信息化的融合、

深化准备了技术条件。一些新的教育业态、教育模式、学习模式的变革可能就会

出现，当然变革不可能一蹴而就。 

在这些条件下，教育信息化怎么发展？必须要更加关注教育本身的问题，融

合一定是双向的。做教育的人应该拥抱技术变革，顺应时代发展。同时，做企业

的人必须深入了解教育的核心价值和它面临的核心问题。只有关注和解决在知识

传授、能力培养、人的全面发展过程中教育的根本问题，教育信息化发展才能有

一个比较光明的未来。 
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国家教育信息化与教育管理信息系统建设 

摘要：教育信息化是国家信息化的重要组成部分。“十二五”教育信息化的总体建设内

容，即“三通两平台”的建设已经取得一定进展，但存在东中西部地区差异。国家教育管理

信息系统建设，整体有一个“两级建设，五级应用”框架，各级教育管理部门的建设内容框

架是“一库五系统”。此外，在国家层面上，已经制定了教育管理信息化支撑保障和标准规

范以及相关的政策。通过两到三年的建设，面向学生的教育管理信息化公共服务体系已经初

步建立，但是还停留在监测、监管，面向公众的服务、面向动态决策方面还有很长的路要走。 
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